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CIMENOGLU OTEL adina yayinlanan bu siirdirtilebilirlik raporu ile tesisimizin
sirdirulebilirlik performansi ve etkileri tim paydaslarimizin dikkatine sunulmaktadir.

Misafir memnuniyetini én planda tutan bir Turizm yatinm sirketi olan CIMENOGLU OTEL, sorumlu
tretim, hizmet ve tiiketim saglamayr hedeflemekteyiz ve bunu sirekli hale getirmek icin calismalarimiz

devam etmektedir.

Tesis olarak, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaglarmizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek 6zel 6nem
atfetti§imiz konularin baginda gelmektedir. Bu dogrultuda senelik ddnemlerle yayinlamayi hedefledigimiz siirdirilebilirlik raporlari
seffaf ve hesap verebilir bir organizasyon olmak adina yararlandigimiz énemli bir ara¢ konumunda olacaktrr. is yasaminda faaliyet
gbstermeye basladigimiz glinden bu yana isimizin sirdirdlebilirligi icin hem sosyal, hem de cevresel icerikli pek ¢ok yatirim
yaptlk ve yapmaya devam ediyoruz. 2023 yilindan itibaren performansimizi tiim paydaslarimizla paylasmak lzere calismalara
basladik. Bu ilk siirdurilebilirlik raporumuz ile ekonomik, cevresel ve sosyal performansimizi - calisanlarimiza, misterilerimize ve
diger paydaglarmiza aktarmay hedefliyoruz. Bu raporu hazirlama stirecinde kilit paydaslarimizin Otelimizden stirdirilebilirlik
cercevesindeki beklentilerini aragtirmaya ve incelemeye bagladik. Diizenli olarak hazirlamayi planladigimiz bu raporu gelecekte de

etkilerimizi yénetmeye yonelik atacagimiz adimlari paylasacagimiz dnemli bir iletisim araci olarak gériyoruz.

CIMENOGLU

Topraklik Mah. Dogan Cad. No: 4 DENIZLI
Telefon: +90 (258) 265 34 00 - +90 (258) 265 21 01



2023 yili itibariyle strdrdlebilirlik caismalarimiza basladik. Bu dogrultuda
gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz,
tedarikcilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile paylasmayi ve bdylece bu noktada
yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara déniistiirebilmeyi
amaglamaktayiz. Bu hazirlanan strdirilebilirlik raporu 2023 yil araligindaki verileri
icermektedir.



IMENOGLU
OTEL
ViZYONUMUZ
Kurumsal degerleri ve kalite anlayisi rehberliginde

misafirlerin ilk tercihi olmak ve bu durumun devamliigini saglamak

VEYONUMUZ

MISYONUMUZ MISYONUMUZ

Hizmet verdigimiz sektdrde, en yiiksek kalite anlayisi ile beklenti
sonuglari Ureterek, calisanlarimizin ve miisterilerimizin memnuniyetine ve

glivenine layik olmak.




KURUMSAL PROFiLIMiz
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Mikemmel guzelligi ile birinci sinif konforlu konaklama saglayan Tesisimiz gercek glizelligini hicbir

fotograf yansitamaz. Muhtesem bahgeler icerisinde bulunan otel.
Kuruldugumuz ilk giinden beri tatil denildiginde akla gelen deniz, havuz ve manzarayi eglence ile birlestirmeyi
hedefleyerek ayricalikl konuklarimiza ayricalikli tatiller sunduk. Sadece kendi zevkimize gére ortamlar
yaratmadik. Tim zevklere uygun yaklagimlar ile konuklarimizin huzura yolculuk yapmasini ve safligi kesfetmesini
sagladik. Geldigimiz bu noktada, uzmanlasmis dinamik kadromuz ve cagdas ydnetim anlayisimizla, uzun yillar

boyunca, konuklarimiza kaliteli hizmet verecegimize dair inancimiz sonsuzdur.
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CIMENOGLU OTEL

Misafirlerimizin kendini hem rahat hem de huzurlu hissedebilecegi; etnik dokularin modern mimari
icinde harmanlandigi otelimizde konforu ve liiksi bir arada bulabilirsiniz. Lobi ve st katimizda yer
alan 2 adet restaurantimiz, 50 kisilik toplanti salonumuz, yaz aksamlarini keyifli kilan terasimiz ile sizi
agirlamaktan memnuniyet duyariz...

CiMENOGLU
“OTEL




STANDART ODA

*Misafirlerimize 6zel konforlu yataklar
*Karth anahtar sistemi

*Black out perde

*Minibar (Ucretli)

*LCD Tv

*Uydu Yayini

*VRF iklimlendirme sistemi

+Dijital Kasa

eLaminant Parke

*Uyandirma Servisi

*Oda Servisi(Ucretli)

*Su Isiticisiyla ¢ay kahve seti

*Kablosuz internet erisimi (Ucretsiz)
*Direkt Telefon(Ucretli)

*Banyoda Telefon

*Havlu Terlik

*Biyutegli Makyaj Aynasi

*Sa¢ Kurutma Makinasi

sistenildiginde Bornoz

*Kisisel Hijyen ve Bakim igin Buklet malzemeler
sistenildiginde odalara giinliik gazete servisi



CORNER ODA

*Balkon

*Misafirlerimize 6zel konforlu yataklar
*Kartli anahtar sistemi

*Black out perde

*Minibar (Ucretli)

*Uydu Yayini

*VRF iklimlendirme sistemi

+Dijital Kasa

eLaminant Parke

*Uyandirma Servisi

*Oda Servisi(Ucretli)

*Su Isiticisiyla ¢ay kahve seti

*Kablosuz internet erisimi (Ucretsiz)
*Direkt Telefon(Ucretli)

*Banyoda Telefon

*Havlu Terlik

*Blyutegli Makyaj Aynasi

*Sa¢ Kurutma Makinasi

sistenildiginde Bornoz

*Kisisel Hijyen ve Bakim igin Buklet malzemeler
sistenildiginde odalara giinliik gazete servisi



OTELIMiz

DELUX ODA

*Misafirlerimize 6zel konforlu yataklar
*Kartli anahtar sistemi

*Black out perde

*Minibar (Ucretli)

*Uydu Yayini

*VRF iklimlendirme sistemi

*Dijital Kasa

eLaminant Parke

*Uyandirma Servisi

*0Oda Servisi(Ucretli)

*Su isiticisiyla cay kahve seti

*Kablosuz internet erisimi (Ucretsiz)

*Direkt Telefon(Ucretli)

*Banyoda Telefon

*Havlu Terlik

*Blyutecli Makyaj Aynasi

*Sa¢ Kurutma Makinasi

*istenildiginde Bornoz

*Kisisel Hijyen ve Bakim igin Buklet malzemeler
*istenildiginde odalara giinliik gazete servisi
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SURDURULEBILIRLIKPOLITIKASI

SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kurulusumuz , doganin tiim unsurlari ile birlikte
sirdiirllebilir bir cevrenin de, insani var olusun

saglikli bir sekilde devamliliginin saglanmasi igin, tiim
diinya olarak birlikte caba sarf edilmesi gereken bir
dénemde olundugunun bilincindedir. Bu anlayisla, tiim
faaliyetlerde is anlayisimiz (i¢ boyutta ele alinarak
degerlendirilir, kararlar bu sekilde alinir ve deger
yaratma stireci bu boyutlara dikkat ederek yonetilir.
Sirdiirtlebilirlik Politikasi, Kurulusumuz in is
anayasas! olacak sekilde; Kurucu degerleri,

temel calisma ilkeleri, is etigi anlayisi ve kiiresel
amaclar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmigtir.

Sirdirtlebilirlik Politikasi, tiim faaliyetlerin
gerceklestirilmesi ve karar alinmasi asamasinda

basvurulacak bir rehber niteliginde ve tiim deger
zincirinde yer alan, dogrudan veya dolayli

etkilesim icinde olunan kiiresel paydaslar kapsayacak
sekilde ele alinmistir,

1.Is Anlayigi Odaklari

Stirdiriilebilirlik Politikast, birbiri ile dogrudan iliskili i odak alan {izerine insa edilmistir. Kurulusumuz
, strdurdlebilir bir ekonomik gelisimin; kapsayici bir yaklasim ile, bireyin cevresel ve sosyal

farkindaliginin olmasi halinde ve saglikli bir ¢evrenin de miimkiin olabilecegine inanmaktadir.

1. “Kapsayici Geligim” Odakli is Anlayisi

Kurulusumuz , faaliyette bulundugu Turizm Konaklama Sektériinde, tim calisanlan, is ortaklari ve
paydaglar ile birlikte, kiiresel amaclar ile uyumlu, siirdtirilebilir bir is anlayisini benimsemekte ve
ekonomik alanda yasanan gelisimin, tlim insanlik ile birlikte cevrenin in tiim unsurlarini da

kapsayacak sekilde saglanmasi gerektigine inanmaktadir.

Bu kapsamda, Kurulusumuz in “Kapsayici Gelisim” odakli sahip oldugu is anlayisi asagida
siralanmistir:

. Stirdirilebilir gelisime katki saglayacak yenilikgi teknolojilerin kullaniimasina olanak saglamak,
Paydaslarin istek ve beklentilerinin dikkate alinarak, karar alma stireclerinde paydas katliminin
desteklenmesine 6nem vermek,

. Stirdiriilebilirlik bakis agisinin bir sirket kdltlirii haline getirilmesi ve bu alanda hem

calisanlar hem de paydaslar nezdinde farkindalik olusturmaya calismak,

. Stirdrlilebilirlik calismalari ve deneyimini, aktif girisimler ile tim paydaslara aktarmayr gérev
edinmek,

. Tedarik zincirinde siirdtiriilebilirligin saglanmasi icin her tirlii calismanin gerceklestirimesine imkan
saglamak,

. Tiim faaliyetlerin ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerinin élgme ve degerlendirmesini yaparak
olumsuzluklar azaltmaya yonelik iyilestirme aksiyonlar almak,

. Seffaf, temel is etigi kurallari ile uyumlu olmak ve yolsuzluklar ile miicadele etmek.



CEVREETKILERINAZALTILMASI

RF CARD
INSERT TO POWER

Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

3.1 ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Duinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve eneriji sarfiyatimizi azaltmak igin
hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal ytikimltltklerimizi yerine getirmek Gizere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji tiikketim
performansimizin stirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonalli olarak yiritir, ¢alismalarimizin
sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine
yer veririz.

»
ENERII TASARRUFU

Ampullerinizi sikhkla

temizlemeniz
miimkin olan
en fazla 1:1E1 elde

etmenizi saglayacaktir.

Odadan gikarken Calisma alanlar

lambalan: sondirin . ek plan mysl

saglanirken 6ze

aydinlatma kullans

Enerji korunumlu g6z 6nunde bulunds
lambalar kullanmaya

dikkat edin

Lambalann gig¢ miktanm

ayarlamak igin 3 f
. Yer lambalarm ve
5 masa lambalarm

(o odann késelerine

yerlestirerek duvardan

yansiyan 151kla odada daha
etkin bir bigimde aydinlks
duzeyi elde edebilirgis

dimmerli anahtar
kullamn.

/ ~=——

Programlanabilir kontrol
anahtarlan kullanarak

lambalann kontrolani
saglaym.

. Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuclar yaratmak iizere is birligi yapmayi

onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlanmiz, ziyaretcilerimiz ve tum is ortaklarimiz ile birlikte

topyekn bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi siirdiirmeye caliginz.

. Enerji verimli uygun uiriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastinp bulmaya, satin almaya ve

kullanmaya calisinz.

. Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde giincellemeyi,

gozden gecirmeyi ve sirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

. Enerji risklerini veya enerji kisit1 gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek onlemleri

planlanz.



(evre Etkilerinin Azaltilmasi

SU YONETIMI VE ATIK SU

Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tiiketiminin diizenli 8l¢iilmesini, izlenmesini, azaltilmasini icermektedir. Risk analizinde su riski

L ayrica
CEVREETKILERINAZALTILMASI

degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapilmistir. Bu plan, su kullaniminin 6l¢iimii ve takibi ile su tlketiminin azaltimasina yénelik hedef ve raporlamalari
icermektedir. Otelimizde misafir ve personel alanlarindaki tim armatdrler basing ayarlidir. Otelimiz, suyun kullaniminda tim yasal gereklilik ve diizenlemelere
uymaktadir. Su, yasal ve stirdiiriilebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyu veya izinli artezyen suyundan gelmektedir. izni mevcuttur. Su Analizleri
yetkili kurulusa yaptirimaktadir. Su tiketimimizi élmekteyiz. Misafir veya geceleme basina kullanilan toplam su hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Su
tiiketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna ydnelik olarak otelimiz dizeltici énlemler planlamakta ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu
ekipmanlar kullanilmaktadir.

Otelimizde carsaf ve havlularin misafir isteginebagliolarakdegistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullanilmaktadir. Otelimiz su tasarrufu konusunda

calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.
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CEVREETKILERINAZALTILMASI

(evre Etkilerinin Azaltiimasi

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETiMi POLITIKASI
isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini 6nler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina 6nem veririz.
Bunun igin;
* Yasal diizenlemelere uyum saglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.
* Atiklanmizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gdre etkin sekilde ayirmaya 6zen gésteririz.

* Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem cevreye olan negatif etkileri
hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

« isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri dontisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogayr korumaya katkida bulunuruz.
Yeniden
kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

* Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen
gOsteririz,

*Atiklar dogru sekilde, ézelliklerine gore ayr alanlarda depolar, yasal depolama stire sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim
ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

* Su, eneriji ve tim dogal kaynaklar tasarruflu kullanmaya calisinz. Bu hassasiyetimizi calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile
paylasiriz.

* Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lcer, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi gelistirmeye caligiriz.

* Calisanlanimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmay amaglariz.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

EKiP UYELERIMiZDE ARADIGIMIZ ORTAK OZELLIKLER POZISYONUN GEREKTIRDIGi EGITiM, TECRUBE VE YETKINLIKLER iLE
BERABER KURUM KULTURUMUZ VE DEGERLERIMIZLE UYUMLU KiSiLiK OZELLIKLERINE SAHiP OLMALARIDIR.

+ Diirlist, seffaf, adil, saygin ve glivene dayall iliskiler kurulmasini saglayacak politikalar olugturmak ve yaymak.

« Dinamik ve profesyonel insan kaynagimizi, kurum kdiltiir ve hedeflerine uygun olan adaylar arasindan se¢mek ve gelistirmek.

- insana yatinm yapan ve deger veren bir grup olarak, is saghg ve giivenligi konusunda siirekli izlenen ve iyilegtirilen sistemler
kurmak ve yonetmek.

« Sirketimizin hedeflerine ve personelimizin kisisel gelisimine hizmet edecek egitimler diizenlemek ve etkinligini dlgmek.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

INSAN KAYNAKLARI YAKLASIMIMIZ

ise Alim Siireci;

Tesislerimizde Grup insan Kaynaklar ve Egitim Direktorliigiiniin ¢izmis oldugu cerceve
icerisinde ise alim islemleri yapiimaktadir.

ise alimlarda adil, aynm yapmayan, objektif, ve genel yetenek degerlendirmelerinin yapildig:
ok kademeli bir miilakat siireci uygulanmaktadir.

Performans Yénetimi ve Adil Ucretlendirme;

Tesislerimizde Grup insan Kaynaklari ve Egitim Direktorliigli 6nderliginde performans takibi
takvimleri olusturulmustur. Degerlendirmeler objektif ~ bir sekilde ve online sistem
lizerinden yapilmaktadir. Performans degerlendirme gktilari calisanlarin gelisimi ve kariyer
planlamast igin yonetimi yonlendirici etkiye sahiptir.

(alisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari (icret, calisma sartlan, calisma
saatleri, ticretlerini ne zaman alacaklar gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi;

Calisanlanmizn tim{i egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmekte olup, otelcilik
sektdriiniin gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira kisisel gelisim, bilinglenme,
farkindalik, ydnetici yaratma, yabanci dil egitimleri, engelli insanlar anlama ve yardmlasma
vb.. gibi bircok konuda calisanlanmiza katki koyacagini ve kisisel profil ve yetkinliklerini
gelistirecegini diisiindiigiimiiz sayisiz konuda egitim firsati taninabilmektedir.

(Calisanina Gzellikle egitim alaninda yatinm yapma bakis agisindan olan  grubumuz tesis
icinden veya grup icinden terfi ettirme dnceligine de énem vermektedir.




CALISMA HAYATI

/7 . .
Q;:/ gMENOG LU OTEL,  misafirlerimizin memnuniyeti  kadar calisanlarin

\ memnuniyetinin saglanmasi en gliglii oldu§umuz konulardan biridir. Bu bakis agsi ile,
calisanin basta yasal haklar olmak Uzere, isletmemizin sagladigl yan haklar da dahil olmak
lizere; calisma ortami, psikolojisi, kisisel motivasyonu ve performansi gibi, kisacasi is
yerindeki tim konforunun saglanmasi ydnetimin sorumlulugundadir.

Farkl Ulkelerden ve miiliyetlerden gelen misafirlerimize hitap eden uluslararasi standartlarda
hizmet veren bir isletme olarak misafir ve calisanlarmiz igin milliyet, ik, dil, din vb. aynmi
yapmak hem otelcilik hem de calisma prensiplerimize aykindir.

Dolayisiyla farkli Glke veya milliyetierden olan calisanlarimizin da tim  8zliik islemleri, yasal
prosedtirlere uygun olarak Otel insan Kaynaklan Miidirliklerimizce ayni 6zen ile takip
edimekte, otel icerisinde tiim calisanlanmiza herhangi bir ézelligi géze alinmaksizin esit
imkanlar sunulmaktadir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM




SOSYAL DUYARLILIK

Turizm sekt6rd; bireylerin beklentilerini karsilamak icin sunulanlarin yaninda dogru iletisim teknikleri kullanidigi zaman, keyif yaratir. Dogustan veya sonradan
engelli olmus bireyler, kronik hastaliklar nedeni ile hareket kisitiigi yasayanlar, gérme, isitme ve yiriime glicligl ¢eken yaslilar, hamileler ve cocuklu anneler
glinliik yasam etkinlikleri icerisinde cok cesitli zorluklarla ve engellemelerle karsilasirlar. Bireyler bu engellemelerle, hem konuk hem de calisan olarak
karsilasabilmektedirler. Sosyal yasam tim bireylerin engelli ve engelsiz gibi

ayrimlara diismeden tam ve esit haklarla katilimini gerektirir.
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SOSYAL DUYARLILIK

Tiim bireyler turizmde seyahat etme, konaklama, yiyecek icecek ve eglence gibi gereksinimlere sahiptirler. Bu ihtiyaglarnn dogru
karsilanmasinda bireylere dogru, engelsiz yaklasimlar gelistirmek ve uygulamak son derece Gnemlidir.

Bu kapsamda CIMENOGLU OTEL Merkez insan Kaynaklari ve Egitim Direktdrliigii tarafindan hazirlanan;

> ENGELSIZ YAKLASIM STANDARDI

Egitimi tlim calisanlarimiza konunun uzmanlari tarafindan verilecegi komisyonlar olusturulmustur.
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SOSYAL DUYARLILIK

SOSYAL DUYARLILIK

CIMENOGLU OTEL COCUK GUVENLIGi VE HAKLARI POLITiKASI

CIMENOGLU OTEL insan haklarina saygili ve siirdiirmeye kararldir. CIMENOGLU OTEL haysiyet, gizlilik ve her bireyin haklarina saygi gostermektedir. Milliyet, cinsiyet, irk, renk,
dezavantajlilik, kken, din, inang, yas ya da cinsel yonelime karsi aynmcilik tolere edilmedigi gibi cocuk isciligi ve asagilayici calisma kosullari da kabul edilmemektedir

CIMENOGLU OTEL, her tilrlii cocuk istismarini kinamaktadir.
CIMENOGLU OTEL cocuk isgi istihdam etmez ve cocuk isi istismarinin tespit edilmesini desteklemektedir.

CIMENOGLU OTEL ayrica cocuklarin cinsel istismara kars korunmasi ve cinsel istismar sugunun cezalandinimast ile ilgili yasa ve
diizenlemeleri desteklemektedir.

BirlesmisMilletlerin Cocuk Haklan Sézlesmesi CIMENOGLU OTEL igin yol gdstericidir.

CIMENOGLU OTEL bu konuda bilincin arttrimasi ile ilgili, cocuk istismari ile savagmakta olan UNICEF prensipleri ile uygun olarak, yasal otoriteler ile isbirligi icerisinde faaliyet
gosterecek, herhangi bir cocuk istismarinin fark edilmesi aninda yasal otoritelere bildirilmesini saglayacakir.
CIMENOGLU OTEL cocuk istismari konusunda gerekli egitimleri periodik olarak vermektedir.

CIMENOGLU OTEL, sirket sorumlugu altinda aynmailik ve ve cocuk haklarnin ihlali gibi konulara hic bir sekilde katlanmaz ve kabul etmemektedir. GIMENOGLU OTEL calisanlari icin
uyumlu bir ¢alisma ortami ve toplumsal degerlere saygi gsterilmesini  istenmektedir.

Ozellikle biitiin yoneticiler, ve  departman miidirleri, bolim sefleri ve yardmalar dahil olmak (izere gerekli tedbirleri alarak yanlis anlagiimalari ve taskinliklara sebep
verilmemesiicin dnlem almalar istenmektedir. iletigim ve bilgilendirme burada bagarinin anahtaridir.

Cocuklara ydnelik cinsellik cagristiran bir davranis, sézlli ve sézel olmayan veya fiziki olarak ta ifade edilen her tiirlii davranis,
cocuk haklarinin ihlalidir ve CIMENOGLU OTEL tarafindan kinanmaktadir.

insan haysiyetini ihlaleden veya géziinii korkutma gibi,diismanca davranis sergileme, asagilayici kiigtik diistirticii vey ildirmak amaciyla yapilan hertiirlii davranis ayni sekilde
kinanmaktadir.

insan haysiyet ihlalleri gerek sozlerle ve bakislarla, gerekse isaretlerle ve fiziksel temaslar ile kendini gésterebilir ve CIMENOGLU OTEL tarafindan kinanmakta ve otellerimzi de
engellenmektedir.
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CIMENOGLU OTEL kalite odakli bir ydnetim felsefesi benimseyen; misafirlerimizin, calisanlarmizin, paydaslarimizin ve yasalarin beklentilerine en etkili sekilde
cevap vermeyi ve bunu stireklik haline getirmeyi ilke edinmis bir kurulustur. Blinyemizde uygulamakta oldugumuz Kalite Yénetim Sistemleri'nin ayrimaz
parcasi olan “Cevre Yonetimi” nin benimsenmesi, uygulanmasi ve siireKii iyilestirme yontemiyle gelistirimesi éncelikli hedeflerimiz arasindadir. Bunun geregi

olarak da tim paydaslarmizin katiimini tesvik ediyoruz.

* (alisanlarimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarl olmalari konusunda tesvik ediyoruz
* (alisanlarimizla birlikte blgemizdeki dogal alanlarda mintika temizligi yapiyoruz.

* Misafir ve personel alanlarina Atk Ayristirma kaplari koyarak geri déniistimlii atiklari ayiryoruz.

*  (Cevre Anketleri ile misafirlerimizin cevreye duyarliik calismalarmizla ilgili memnuniyetlerini, istek ve 6nerilerini
degerlendiriyor ve kendimizi stirekli gelistiriyoruz.
*  Cesitli cevre etkinlikleri dizenleyerek calisanlarimizin, bélge halkinin ve misafirlerimizin cevreye olan duyarliigini artirmaya

calisiyoruz.
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CEVRE HEDEFLERIMiZ

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bélgede ve miimkiin oldugunca Gtesinde, cevrenin ve kiiltlirel mirasin korunmasi adina arti
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CEVRE YAKLASIMIMIZ

kazandiracak calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina almak éncelikli hedefimizdir.

Cevre Dostu

*  (evreye yaptigimiz etkileri belirliyoruz ve kontrol altina aliyoruz.

* Kirlilikile ilgili risklere ve acil durumlara hazirlikliyiz; cevresel yasal diizenlemelere uyuyoruz.

* Atk aynstirma ve atik miktarlarinin azaltimasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi vb. faaliyetlerle stirekli cevresel
performansimizi iyilestiriyoruz.

*  Atklanin geri dontislim/bertaraf asamasina kadar takibini yapiyoruz.

*  Otellerimizde enerji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz ve calisanlarimizi bu konularda egitiyoruz.

*  Calsanlanimiz: tehlikeli kimyasallarin dokilmesi durumunda alacaklari tedbirler konusunda egitiyoruz.

*  (evreye verecegimiz zarari minimize etmek icin tehlikeli atik olusumuna neden olacak sistemleri azaltmaya calisip, kati atik

Uretimimizi bliylik ambalaj kullanimiyla azaltmaya calisiyoruz.

Herkesin Katilimi

*  (alisanlanimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarli olmalar konusunda tesvik ediyoruz

*  (alisanlanmizla birlikte bdlgemizdeki dogal alanlarda mintika temizligi yapiyoruz.

*  Misafir ve personel alanlarina Atik Aynstirma kaplar koyarak geri dontistimlii atiklar ayinyoruz.

*  (evre Anketleri ile misafirlerimizin ¢evreye duyarlilik calismalarimizla ilgili memnuniyetlerini, istek ve énerilerini degerlendiriyor
ve kendimizi stirekli gelistiriyoruz.
*  Cesitli cevre etkinlikleri diizenleyerek calisanlarimizin, bélge halkinin ve misafirlerimizin gevreye olan duyarliigini artirmaya

calistyoruz.
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CIMENOGLU OTEL Siirdiiriilebilir Turizm Entegre Politikasi

CIMENOGLU OTEL cevre, calisanlar ve topluma kargi olan sorumlulugunun bilincinde olan, siirekli gelisime inanan
ve yir(ittligi faaliyetlerde dgeleri barindiran Entegre Siirdirilebilir Turizm Politikasi dogrultusunda;

Mevcut Uluslararasi ve Ulusal Yasal Mevzuata ve 1SO 14001, is Saghgi ve Giivenligi, Gida Giivenligi, Kalite Yonetim Standardi, Siirdtirebilir
Kalkinma ve Siirdiirtilebilir Turizm Prensipleri dogrultusunda, insan Haklan Evrensel Bildirgesi Temel Prensiplerine dayanan, Tesislerimizin
bulundugu gerek sosyal gerekse doga kosullarini destekleyen, dogaya ve cevreye kirlilik yaratabilecek her tiirli etkeni kontrol altinda tutarak,
faaliyetlerimiz sonucu ortaya gikabilecek olumsuz etkileri en az seviyeye indirmeyi ve bu seviyede tutmayl, dogal kaynaklarin dogru kullanimini
saglamak adina teknolojik gelismeleri takip etmek, satin alma iglemleri sirasinda bu dogrultuda uygulamalar yapmayi, misafirler, odak noktasi
kabul edilerek, saglikli bir cevrede tatil yapabilmeleri icin, istek, beklenti ve ihtiyaglarinin arastirip, uygun hizmetlerin planlanmasini ve verilmesini
saglamayl, yaptigimiz tiim calismalari, calisanlanmiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve toplum ile paylasmayi, cevre, insan haklari, cocuk haklari
ve cocuklarin giivenli yagamalari ve biiylyebilmeleri icin, calisan ve misafir glivenligi bilincinin yagamin bir parcasi oldugunu ve bu duyarliliklarin
arttinlmasi iin ihtiyaca gére gelisen egitimleri vermeyi. Yaptiklanmizin Etkilerini  &lclilebilir hale getirmeyi, sonuglar arasinda baglanti kurup,
verilen hizmetlerle ilgili sirekli iyilestirmenin saglanmasi icin hedefler belirlemeyi, calisanlarla ydnetimin birlikteligini saglamayi,
biyogesitliligin ve insan  yasaminin korunmasi ilkesi konusunda gerekli arastirma, projelendirme ve uygulamalari yapmayi, satin alma
islemlerinde en dogru kalite, en dogru fiyat, en az cevre yikii, en yiksek misafir memnuniyeti ilkelerine uymayi, satin alma islemlerimiz
sirasinda, misafirlerimizin ve calisanlarnmizin sagligini 6n planda tutarak kaliteli Grlinleri ve eger beklenilen kalite seviyesinde olmalari
durumunda yerel Uriin gruplanini tercih etmeyi

Taahhit ederiz. ..
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SOFRANA SAHIP CIK

Karbon ayak izinizi azaltmak icin

neler yapabilirsiniz

Cami veya mescitte
» Temiz elbise ve diizglin kiyafetle girmeliyiz.

¢ Kapali giyinmeye 6zen gostermeliyiz.

Yiirliyn ya da bisiklete binin. o Ayaklar ve goraplar kirli olarak camideki hali
° ° -
a= ve kilimlere basmamaliyiz.
konugsmamaliyiz.

ihtiyaciniz kadar yiyecek Tiiketin.

= & = Kiilturel yerlerde
G E L Ec EG l 0 P E AT M A ﬁ o Yiiksek sesle ve argo sozlerle konusmamaliyiz.
L) o Kilturel alanlardaki arkeolojik ve kilttrel
Gereksiz su tiketiminden kaginin eserlere zarar vermemliyiz.
GEVRE YAKLASIM"V”Z * Bagkalarini rahatsiz edici davranislardan
é sakinmaliyiz.
Gereksiz temizlik kimyasal Toplu tagima araglarinda
tiiketiminden kagininiz * Yasli, cocuklu, engelli ve hamilelere her

i zaman binerken 6ncelik, seyir halinde

N & . -
“)- oturacak yer ve inerken varsa yuklerine,
SN engelli ise engel durumuna gére yardimci
Gereksiz isiklari sonduriin. olmaliyiz.
* Her zaman 6n kapidan binip arka kapidan
4‘ inmeliyiz.
@ @1 * Metro otobiis tranvay ve benzeri durakli

araglarda inilecek duraktan 6nce hazirhgimizi

Atiklari geri doniisiim veya yeniden
yapip zamaninda aragtan inmeliyiz.

kullanim icin atik kutularina atin.

Dogal alanlarda
* Cevreyi temiz tutmalyiz, ¢opleri yere

Camagirlarinizi kurutucu kullanmak
yerine asarak kurutun.

atmamliyiz.
* Agag ve bitkilere zarar vermemliyiz.
o Evcil hayvanlarin peyzaj alanlarina zarar

vermemliyiz.
Her giin daha fazlasini yaparak  Cocuklari yesil alanlarin korunmasi ile
canlilig ve dogayi koruyun! ilgili bilgilendirmeliyiz.

Food and Agriculture Organization
of the United Nations

T.C.TARIM VE
ORMAN BAKANLIGH




N7

CEVRE YAKLAZMIMIZ

TEDARIK ZiNCiRi YONETiMi

Kiiresel 6lcekte degisim gdsteren iklim kosullari, diinya ile birlikte Tlrkiye'de de artan oranda hissedilimektedir. Kuraklik, sel felaketleri ve
cok soguk kis mevsimlerini yagar duruma geldik. Hepsi diinyamizda bir seylerin degismekte oldugunu isaret ediyor. Bu kapsamda cevreyi
korumak, insanligin gelecegi agisindan kilit 6nem tasiyor. Tek bir isletmenin ve hatta bir bireyin bile cevreyi ve dolayisiyla diinyayi korumak
adina alacag dnlemler bu stirece katki saglayacak, yaganabilir bir gezegenin siirdir(lebilirligine olanak taniyacaktr.

Bu siirecte CIMENOGLU OTEL olarak bizlere de biiyiik sorumluluklar diistiigiiniin bilincindeyiz. Giinimiizde sirketlerin paydas kitlelerine
olan sorumluluguna déniismis olan siirdirilebilirlik, bizler icin bir yaklagim olmanin  ¢ok &tesinde faaliyetlerin ekonomik, cevresel ve
sosyal boyutlarinin en dnemli yapi taslarindan biri olarak degerlendirilmektedir.

Ekonomik anlamda sirdurilebilirlik, sirketlerimizin ekonomik faaliyetlerinin devamliigr icin olusturduklan stratejilerin ve uygulamalarin
tlimiinl kapsamaktadir. Ekonomik siirdtirllebilirlik, sirketlerimize katma deger Uretme taahhiidiinii gerceklestirmek amaci ile risk yénetimi
uygulamalan gelistirmeyi, glicli bir kurumsal yapilanmay hayata gecirmeyi ve mimkiin olan en yiksek performansi sergilemeyi
hedeflemektedir.

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir parcasi olarak Tedarikgi Yonetimi kapsaminda, hammadde tedariki gerceklestirdigimiz firmalar,
satin alma, teknik ve teknoloji bdlimlerimiz tarafindan degerlendiriliyor. Satin alma  sdzlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi icermektedir.
Tim yasal diizenlemelere uyum gosteren tedarikgiler ile calisiyoruz. Uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri
kapsaminda tedarikgilerimizi bizimle blylimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz. Tedarikgi secimlerinde 14001 Cevre Yénetim Sistemi belgesi
olmasi ve gida tedarikgilerimizin 1SO 22000 Gida Glivenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih dnceligimizdir.

Satin alimlanmizi miimkiin oldugunca yakin bélgelerden yapmaktayiz. Bdylece tedarikgi firmalarin teslimat araclarnin CO salinimlarini
minimize ederek cevreye yapilan etkilerin azaltimasi hedeflenmekte ve bdlge calisanlari desteklenmekteyiz.
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DOGAL KAYNAK KULLANIMI

Kullandigimiz dogal kaynaklarin, etkilesimde oldugumuz yakin cevre ve yérenin, calisanlarimizla olusturdugumuz biyiik ailemizin kurumsal basarimiza ve
misafirlerimize yasattigimiz deneyimlere blylk etkisi oldugunun farkinda olarak, her asamada sorumluluklarmizi gézden gegirmeyi bir yénetim anlayisi

olarak benimsemekteyiz.

Bu yiizden daima dogayi daha fazla koruma, kiiltiirel mirasimiza sahip ¢kma, kaynaklar daha tasarruflu kullanma, insani
degerlere paylagima ve yardimlasmaya yénelme, calisanlarimizdaki aidiyet duygusunu artirma, hep birlikte ve 68renerek gelisme, adil ve esitlikgi bir bakis

agssi ile en kiymetli varliklanmiz ¢ocuklanmizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz yére ve ydre halki ile daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bélgeyi

kalkindirma firsatlarini yakalamaya calisyoruz.

Is stireclerimizi bu dogrultuda planliyor, sonuglan analiz ediyor ve mevcut durumumuzu her gecen giin iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Misafirlerimiz icin en iyisini yapmaya calisirken, bir yandan da diinyaya olan sorumluluklarmizi yerine getirmek adina bu hedeflere ulasmak icin

calismalarimiz, elde ettigimiz sonuglan gézden gegiriyor, faaliyetler organize ediyor, degisiklikler, yenilikler planhyoruz.

Dogal Kaynaklarin bilingli tiketimi icin ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimiz kapsaminda «Dogal Kaynaklarin Kullanimi Talimat ile tim calisanlarimiz, is

paydaslarimizi ve misafirlerimizi bu konuda bilinglendirmeye calisiyoruz.



KULTUREL MiRAS

Pamukkale Hierapolis Antik Kenti - Denizli
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Denizli'nin 17 kilometre kuzeyinde yer alan Hierapolis Antik s
Kenti'nin Arkeoloji literatiriinde “Holy City” yani Kutsalgesses
Kent olarak adlandiriimasi, kentte bilinen bircok tapinak ve diger§g ,//'.//
dinsel yapinin varligindan kaynaklanmaktadir. Kentin hangi eskl :
cografi bolgede yer aldigi tartisilir. "\ N -!‘!
Hierapolis cografi konumu ile kendisini ¢evreleyen cesitli tarlhl R A \‘ HLh
bolgeler arasinda yer almaktadir. Antik .;.4_34.‘ WA o T i) ’ii
cografyaci Strabon ile Ptolemaios verdikleri bilgilerde, '-,-.f;b‘k %% N
bolgesine sinir olan Laodikeia ve Tripolis kentlerine yakinhgi ile g

Hierapolisin bir Frigya kenti oldugunu ileri surerler. Antik
kaynaklarda, kentin Helenistik Donem oncesi adi ile ilgili bir
bilgi bulunmamaktadir. Hierapolis olarak adlandiriimadan 6nce
kentte bir yasamin var oldugunu Ana Tanrica kultinden dolayi
bilinmektedir. Kentin kurulusu hakkinda bilgilerin kisith olmasina
karsin; Bergama Krallarindan 1l. Eumenes tarafindan MO |I.
YY. baslarinda kuruldugu ve Bergamanin efsanevi kurucusu
Telephosun karisi Amazonlar kralicesi Hieradan dolayi,
Hierapolis adini aldigi bilinmektedir.

Hierapolis, Roma imparatoru Neron dénemindeki (MS 60)

buyUk depreme kadar, Helenistik kentlesme ilkelerine bagl

kalarak 6zgun dokusunu sOrdarmustir. Deprem kusagi \ ST
Uzerinde bulunan kent, Neron donemi depreminden buyuk §\/
zarar gormus ve tamamen yenilenmistir. Ust Uste yasadigl bu /
depremlerden sonra kent, tum Helenistik niteligini kaybetmis,

tipik bir Roma kenti goranumanu almistir.

Hierapolis Roma déneminden sonra Bizans déneminde de cok

énemli bir merkez olmustur. Bu 6nem, MS IV. ylUzyildan itibaren

Hiristiyanlik merkezi olmasi (metropolis), MS 80 yillarinda, Hz.

Isa'nin havarilerinden olan, Aziz Philipin burada
oldarulmesinden kaynaklanmaktadir. Hierapolis, XIl. yuzyil

sonlarina dogru Turklerin eline gecmistir.*

KULTUREL MRAS
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PAMUKKALE TRAVERTENLERI

Traverten s6zcugu, italya'da genis traverten ¢okellerinin
bulundugu Tivoli'nin, Roma zamanindaki adi olan “Tivertino"dan
gelmektedir. Traverten cok yonld, ¢esitli nedenlere ve ortamlara
bagli, kimyasal reaksiyon sonucu ¢ékelme ile olusan bir kayadir.
Termal su kaynaktan c¢iktiktan sonra, 320 m. uzunlugunda bir
kanal ile traverten basina gelmekte ve buradan, 60-70 m.lik
cokelmenin oldugu traverten katkatlarina dokulmekte ve

ortalama 240-300 m. yol katetmektedir. Kaynaktan ¢ikan 35.6 °C &

sicakhiginda, icinde yuksek miktarda Kalsiyum Hidrokarbonat
bulunan suyun havadaki oksijen ile olan temasi sirasinda
Kalsiyum karbonat ¢okelmekte ve traverten olusumuna sebep
olmaktadir. Cokelti ilk etapta jel halindedir. Beyazligin
olusumunda hava sartlari, i1s1 kaybi, akisin yayilimi ve suresi
etkilidir. Cokelme, termal sudaki karbondioksit, havadaki
karbondioksit ile dengeye gelinceye kadar devam eder.
Reaksiyon Kimyasal olarak: Ca (HCO3) + O2 --> CaCO+CO2+H20
Travertenler kartlarda ve brdsurlerde gérundugu gibi her zaman
su ile temas halinde degildir. Su dolu travertenler daha guzel ve
hos gorundugu icin fotograflari genellikle su dolu iken cekilir ve
her zaman su dolu sanilir.Travertenlere termal su kontrollu
olarak belirli bir program dahilinde verilmektedir. Fazla miktarda
ve uzun sUre ayni yere akitilan termal su yosunlasmaya ve
dolayisi ile beyaz traverten alanlarinda hos olmayan goruntuye
sebep olmaktadir.Hem bu kirliligin 6nune gecmek hem de
baslangicta jel halinde olan ¢Okeltiyi sertlestirmek icin traverten
alanlari belirli sureler kurutulmak zorundadir.
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Laodikeia Antik Kenti

Laodikeia Antik Kenti, cografi bakimdan ¢ok uygun bir
noktada ve Lykos Irmagi'nin gineyinde kurulmustur.
Kentin adi antik kaynaklarda daha ¢ok “Lykos'un
kiyisindaki Laodikeia” seklinde gecmektedir.

Diger antik kaynaklara gére ise kent MO. 261-263 yillari
arasinda Il. Antiokhos tarafindan kurulmus ve kente
Antiokhos'un karisi Laodike'nin adi verilmistir. Laodikeia
MO I. ytzyilda Anadolu'nun en 6nemli ve Gnli
kentlerinden biridir.

Kentteki buyuk sanat eserleri bu doneme aittir. Romalilar
da Laodikeia'ya 6zel bir dnem vermisler ve Kibyra
(Golhisar-Horzum) Conventus'unun merkezi
yapmislardir. imparator Caracalla zamaninda
Laodikeia'da bir seri kaliteli sikke basilmistir.

Laodikeia halkinin da katkilariyla kentte ¢ok sayida
anitsal yapi yapilmistir. Kicuk Asya'nin sedi anlt
kilisesinden birinin bu kentte bulunmasi, Hiristiyanhgin
burada ne kadar 6nemli oldugunu goéstermektedir. MS
60 yilinda meydana gelen ¢ok buyuk bir deprem, kenti
yerle bir etmistir.
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KULTUREL MiRAS
Sakh Gol

Sakh G6l ya da diger adiyla Yukari Dagdere
Gola cam agaclari arasinda oldukca guzel
manzaraya sahip dogal bir géldur. Golun
cevresinde piknik yapilabilir. Gunubirlik geziler ve
doga yuruyusleri icin ideal bir alandir. Suyu tatli
olup, tatli su baligl bulunmaktadir.

Sakl Gol nerede?

Denizli-Ankara karayolu yaklasik 28 kilometre takip
edilerek Kakhk Mahallesi'ne gelmeden guney yonde
ayrilan yola doénadlur. Bu yol yaklasik 9 kilometre
takip edilerek Yukari Dagdere (kdyu) Mahallesi'ne
ulasilir. Gl mahallenin yaklasik 600 metre kadar
batisinda yer almaktadir.

N

\//
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DOGAL ALANLARI, YEREL TOPLULUKLARI VE KULTUREL/TARIHSEL OLARAK HASSAS
BOLGELERI ZIYARET EDERKEN DIKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Camiveya Mescitte;

*Temiz elbise ve diizgiin kiyafetle girmeliyiz.

*Kapah giyinmeye 6zen gostermeliyiz.

*Ayaklar ve coraplar kirli olarak camideki hah ve kilimlere
basmamahy:z.

*Bagrip cagirmamah yiiksek sesle konusmamalyz.

Kiiltirel yerlerde:

*Yiiksek sesle ve argo sozlerle konusmamahy:z.

*Kilturel alanlardaki arkeolojik ve kiiltiirel eserlere
zarar vermemeliyiz.

~ *Baskalarimu rahatsiz edici davramslardan sakinmaly:z.

T Ta a Ar rinda;

*Yash, cocuklu, engelli ve hamilelere her zaman binerken
oncelik, seyir halinde oturacak yer ve inerken varsa

yiiklerine, engelli ise engel durumuna gore yardima olmahyiz. '
*Her zaman 6n kapidan binip arka kapidan inmeliyiz.

*Metro, otobiis, tramvay ve benzeri durakh araclarda inilecek
duraktan 6nce hazirhgimizi yapip zamaminda aractan inmeliyiz.

, Dogal Alanlarda;

‘5 *Cevreyi temiz tutmahyiz, copleri yere atmamahyiz.

*Agac ve bitkilere zarar vermemeliyiz.

*Hayvanlara ve dogal ortamlara zarar veren aktivitelere
katilmamaya 6zen gostermeliyiz.

*Evcil hayvanlarin peyzaj alanlarina zarar vermemeliyiz.
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Su ve elektrik

Tiketimini Azaltiyoruz

Kagit, tekstil, yazici kartuslari, kitaplar,

kimyasallar ve lastikleri Tekrar

Kullaniyoruz

Kagitlar, plastikleri, metalleri, camlari, yaglari ve pilleri
Geri donUstirlyoruz

Ormani, denizi, topragi, hayvanlari ve havayi,
Faaliyetlerimizin gir(ltu seviyesini kontrol ederek

Cevreye en zarar veren kimyasal ve pestisitleri optimum

miktarda kullanarak, Sulama icin kullandigimiz suyu minimum
diizeyde tutarak,
Urettigimiz atik suyu siirekli izleyip,

kontrol altinda tutarak, iklimlendirme

sistemlerimizde ozon dostu gazlar

kullanarak,

Araclarimizin ve i1sitma faaliyetlerimizin hava emisyonunu

kontrol altinda tutarak, Kimyasal glbrelerin kullanimi azaltarak,

Temiz enerji kaynaklari kullanarak,

Koruyoruz.

\

ENERAE TASARRUFY

(dadan gikarken

|ambalan sondirin

Enent korunumlu
[ambalar kullanmaya
dikkat edm,

Lambalarmn gig miktanny
ayarlamak 1o

dimmerl; anabtar
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